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اگر ندانید به كجا مي رويد 

ديگر فرقي نمي كند كه چه راهي را در پیش گرفته ايد
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هدف از درس خلاقیت و 

:كارآفريني

در ی ، فنون و تکنیک هادانش پذير  با اصول 
ا  استارت آپ ه،خلاقیت ، حوزه ايده پردازی 
،شناسايي فرصت های و تفکر راهبردی 

كاری آشنا شود
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نينوآوری و كارآفري–رابطه خلاقیت 



تولید ايده ه تبديل ايده ب
طرح قابل اجرا

اجرای طرح 
كسب و كار

خلاقیت نوآوری كارآفريني



رويكرد  خلاقیت و كارآفرينينگاه؟

راهبردی عملیاتي
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سازمان بدون هدف و ارزش های روشن

تیم ها يا گروه هايي كه درون يک سازمان راههاي خودشان را طي مي كنند
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تیم ها يا گروه ها بدلیل وجود هدف نهايي وآرمان مشترک در 
يک راستا قرار گرفته اند 

سازمان با  هدف و ارزش های روشن شده

هدف نهایی

منشور/آرمان 
مشترک
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م تیم ها يا گروه هاي متحد شده در يک سیست
عمومي براي پیشرفت

سازمان دارای استراتژی مشخص

چشم انداز

ارزش/آرمان 
مشترک

رسالت و ماموریت

اهداف



مديريت 

راهبردی

جامعه نگری           

همه جوانب را در نظر )

(گرفتن

متناسب)جامع نگری

تمركز((زمان و مکان)سازی
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؟نگاه

بلند 
مدت

كوتاه 
مدت
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خلاقیت عبارتست از 
بكارگیری توانايي

ذهني برای ايجاد يک
فكر يا مفهوم جديد  

خلاقیت هم به محیط و
هم به افراد بستگي

.دارد 

تعريف خلاقیت 

خلاقیت
هم ذاتي است و هم 

اكتسابي
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برای موفقیت در نوآوری

. نیدكوچكترين ايده ها در تنگنای مشكلات را يک راهنما بدا
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جبوریممماکهاستنامطمئنوپویاپیچیده،قدریبهامروزدنیای
رادیدیجمشکللحظههربقاحتّیوپیشرفترشد،برای
.کنیمحل

سازماندرخلاقیتضرورت
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نينوآوری و كارآفري–رابطه خلاقیت 



هتولید اید ه تبدیل ایده ب
اطرح قابل اجر

اجرای طرح 
کسب و کار

خلاقیت یکارآفرین
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روح الله رحماني
مدير سابق 
مايکروسافت
و آمازون 

  کشور آمریکاشدهمتولد آمریکا و بزرگ
دوران مهد کودک تا دکترا و نهایتاً کار در کشور آمریکا
 تن در سالگی، پذیرش دوره دکترای ریاضی در دانشگاه واشنگ14در سن

شهر سن لوئیس 
مشغول به خدمت  در مایکروسافت ،گوگل
دکترای کامپیوتر از دانشگاه واشنگتن واقع در شهر سن لوئیس



ران سفرمدیر برنامه های مایکروسافت به ای
تبرای کشف فرصت های جدید  برای شرک

 سال34و اکنون با سن
شگاه هیئت علمي دانشكده كارآفريني دان

1394در تهران 
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الش هر چ/دانشجويان ايراني ناامید هستند
استفرصتي برای پیشرفت 

در ابتدای ورودم به ایران و حضور در دانشگاه تهران ،
اه دانشجویان را بسیار ناامید دیدم به طوری که تنها ر

.برای کار کردن را مهاجرت می پنداشتند
هر مایکروسافت به کارمندان خود آموزش داده است که

در زندگی ما است و هر چالشدرواقع یک مشکل
اشدبفرصتي برای پیشرفت و رشد می تواند چالش



کلات بنابراين اگر ايران را كشوری با مش
فراوان مي دانیم، در حقیقت ايران با 

چالش های فراواني روبه رو است و 
 هاايران سرزمین فرصتدرنتیجه 

روح الله رحماني.است

http://media.mehrnews.com/d/2015/11/17/4/1908171.jpg?ts=1458370831520


 ت سؤالابه دنبال حل کردن انسان های موفق
هستند،سخت 

ده های نو به شما توصیه می کنم برای یافتن ای
ی که به اطرافتان نگاه کنید و حل هر مسئله ا

ال برای شما مهم تر و ضروری تر بود به دنب
.حل آن بروید

روح الله رحماني



 تا دو میلیارد 1.۵در حال حاضر تنها
؛ این کاربر از گوگل استفاده می کنند

میلیارد کاربر ۵.۵نشان می دهد هنوز 
.با گوگل کار نکرده اند

روح الله رحماني



ا سطح علمي ايراني ها را از آمريكايي ه

هم بالاتر ديدم  

است ستعماریفكر مهاجرت ا

بسازمرا آمدم تا كشورم به ايران 

روح الله رحماني



در مايكروسافت نماز جماعت مي خوانديم 

لي شبكه مديدگاه رهبر ايران در زمینه 

استاطلاعات قشنگ
۱۳۹۵فروردين ۲۴

روح الله رحماني



به فرصت ها باید
ه بفقط نه اندیشید

مشکلات تهدیدها و
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بیشترين اوج  خلاقیت
سالگي6سن •
سالگي18تا 16سن •
25،30،35،40،45سن  سالهای شاخص كارآفريني •

(ريسک پذيری-كنجكاوی)بینش كودكانه•
تجربه•
دانش•
انگیزه ----انرژی زايي •

منابع خلاقیت
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توصیه برای افزايش خلاقیت و ذهن خلاق8

استفاده از حواس -8
پنجگانه جهت افزايش 

خلاقیت 
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توصیه برای افزايش خلاقیت و ذهن خلاق8

«انمهنوز نمي د»به « نمي دانم»تبديل و تغییر 



توصیه برای افزايش خلاقیت و ذهن خلاق8



استفاده از حواس پنجگانه جهت افزايش -8
خلاقیت 

توصیه برای افزايش خلاقیت و ذهن خلاق8
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تفادهاسبیناييحواسازبیشترهستیم،كهمردماندستهآنازمعمولاما
.استمفیدتمرينهااين.كنیمميغفلتبقیهازو.كنیممي

تفاوتودكنیتوجهرنگنوعيکازرنگپانزدهبهرفتیدباغبه:بینايي
.كنیددرکراهارنگ
ویدكنتوجهمختلفاصواتبهموسیقيشنیدنهنگامدر:كردنگوش
.نمائیدشنیدنبرايتمركزوكنیدكممروربهراصدا

رایاءاشبستهچشمباسپسوديدهابتدارااشیاءتعدادي:كردنلمس
.دهیدتشخیصراآنهاوكنیدلمس

وددارنايمزهچهكهكنیدتمركزوبچشیدرامختلفغذاهاي:چشیدن
.شودميمتوجهراآنزبانقسمتكدام

ابسپسوكنیدبورامختلفگلهايوببنديدراچشمان:بوئیدن
.بدهیدتشخیصراگلهروكنیدبوراانهابازچشمان
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روش های افزايش قدرت خلاقیت

خلاقیت روح مهندسي است و در اينجا مختصري درمورد مقوله راه هائي براي 

.خلاقیت بیشتر بیان ارائه مي شود
.تمركز خود را روي اجزا اشیا كوچک امتحان كنید-
.از مسائل روز يادداشت برداري كنید-
از خود سئوال كنید كه از چه راهي بهتر مي توان كارها را-

.انجام داد
.با تمركز گوش دادن را تمرين كنید-
.اول بفهمید و بعد قضاوت كنید-
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روش های افزايش قدرت خلاقیت

.فکر باز داشته باشید و بسته فکر نکنید
.از ايده هاي كوچک افکار بلند بسازيد-
.....(چه كسي؟چه چیزي؟كجا؟چرا؟)سئوالات خلاق طرح كنید-

.همیشه بهترين انتظار را از خود داشته باشید-
.اقتباس و اصلاح كنید-
.بطور سازنده انتقادگرا باشید-
.عادت فکر خلاق و خیال بافي را در خود ايجاد كنید-
.



ايده پردازی 

.خلاق باشند
.باشندنوآورانه 

دبر حل مساله باشنمبتني 
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پردازیبا ايده 
درد را مي توان شناخت اما 
اهم مهم تر از تشخیصِ مشكل، فر
ی آوردن بسترِ ايده پردازی برا

درمانِ درد است 
      shahir@ut.ac.irدکتراحسان شهیر



موضوع مسئله مشکل معضل بحران فاجعه

هسیر رشد موضوع تا فاجع



ايده پردازی 

ا ايده پردازی، پیوند دقیقي ب-
.  انتقادی داردتفكر 
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ايده پردازی 

ايده پردازی بايد خواه ناخواه 
همراه با نوعي مهارت ها و توان 
ا مندی هايي باشد كه از جمله آن ه
توانايي و مهارت بارش مغزی است





در فضای لزوم تفکر بیشتر به مسائل مطرح
مجازی از زوایای مختلف
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افتد؟میاتفاقیچهکندرهاراچوبآقاایناگر

مسألهشرایطسنجیدن
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مسألهشرایطسنجیدن



صرفا به دنبال یک راه حل صحیح گشتن

 م کنیدقسمت مساوی و شبیه تقسی4مربع زیر را به



صرفا به دنبال یک راه حل صحیح گشتن
 م کنیدقسمت مساوی و شبیه تقسی4مربع زیر را به



صرفا به دنبال یک راه حل صحیح گشتن









و میلیون ها حالت ديگر  به شکل



کنیدلوصهمبهمستقیمخطپارهچهاربارازیرنقاط:مسأله
.شودبلندکاغذرویازقلمنوکاینکهبدون

)!(خلاقیتحالتدرگرفتنقرار



)!(خلاقیتحالتدرگرفتنقرار

1

2

3

4



باونمودهترسیمکاغذصفحهیکدررازیرنقاط:مسأله
کنیدوصلهمبهمستقیمخطپارهیک

)!(خلاقیتحالتدرگرفتنقرار
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روش های آفرينش ايده
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ه تكنیک های مؤثر در ايد
پردازی
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طوفان فکری-

طوفان فکری معکوس-2

تكنیک ارتباط اجباری-۳

تكنیک اسكمپر .۴

لیست سازی .۵

نقشه  ذهني .6

تصويرسازی و محرک های تصويری .7

روياپردازی-8

افكارنويسي-۹

زير سئوال بردن مفروضات .۱0

تكنیک چرا.۱۱

تکنیک نکات جالب-12



طوفان فکری-1

طوفان فکری جلسه ای است كه در آن افراد، تحت قوانیني
خاص در مورد يک موضوع برای رسیدن به اهدافي به تبادل

ه به در واقع مي توان گفت جلسه ای ك” .نظر و ايده مي پردازند
افراد اجازده داده مي شود تا آزادانه و بدون ترس نظرات خود

.را ارائه كنند، طوفان فکری گفته مي شود



67

مغزیطوفان درقانون چهار 

تا مدتي هر گونهه قضهاوت:استانتقاد ممنوع (۱
ار مخالف و ناسازگار بايد متوقف شود زيرا اين كه

موجب كاهش شوق افراد برای ارائه انديشه ههای
.مغز مي شود

چهه هر:استبنیادی تر باشد بهتر هر چه عقايد ( ۲
تهر انديشه ها دور از ذهن تر و جسورانه تر باشد به

.است
ه هر چ(:نه قابلیت اجرا)نظر است كمیت مورد ( ۳

ديشهه تعداد انديشه ها بیشتر باشد احتمال ظهور ان
.های مفید بیشتر است
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68

ي مواصلاح عقايد ديگران تشووي  افراد برای ( ۴

:شوند

هم خود شركت كنندگان در جلسه علاوه بر ايفای س

ه در ارائه انديشه های نو بايد پیشهنهاد كننهد كه

شهه چگونه مي توان انديشه های ديگران را به اندي

هههای بهتههری تبههديل كههرد يهها آنکههه چگونههه 

مي توان از تركیب دويا چنهد انديشهه، انديشهه

.ديگری پديد آورد
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قوانین طوفان فكری

انتقاد ممنوع-۱
هرچه ايده غیر)رفتن( خونسرد)خلاصدنده -۲

(عادی تر بهتر
كمیت )ممكنارائه حداكثر تعداد نظرات -۳

(اهمیت دارد
مكتوب كردن همه نظرات-۴
نظراتتكوين -۵
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ساختار جلسه

كنندهتعداد شش تا دوازده نفر شركت -1
(مدير, رئیس ) يک تسهیلگر-2
(منشي) يک دبیر -3
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مراحل طوفان فكری

طوفان فکري از دو مرحله واگرائي و همگرائي تشکیل
.شده است

از در مرحله واگرائي كه افراد با استفاده: مرحله واگرائي
ي قوانین پنچگانه طوفان فکري آزادنه به ابراز نظرات م
له پردازند و پس از پايان يافتن اين مرحله افراد به مرح

.همگرائي مي رسند
ت در مرحله همگرائي افراد ايده ها را لیس: مرحله همگرائي

ي كرده و با نمره دهي بهترين ايده ارائه شده را انتخاب م
مي كند و درمورد بهتر و پخته تر كردن آن به تبادل نظر

.پردازند و آن را بعنوان خروجي جلسه اعلام مي كنند
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طوفان فكری-۱

ي، در اين فرآيند راه حل هاي بسیاري براي مشکلِ مشخص
.پیشنهاد مي شود

اينجا تأكید روي تعداد ايده هاست نه درستي يا غلطي
يعني همه ي افراد، بدون ترس از انتقاد، آزادانه . آنها

نظرشان را بیان مي كنند و ايده هايشان با آغوش باز 
.  پذيرفته مي شوند

در واقع، در يک جلسه ي طوفان فکري،  ايده هرچه 
اي چرا كه كم كردن شاخ و برگ ايده  ه! نامتعارف تر،  بهتر

ک بزرگ يا عجیب و غريب، ساده تر از تبديل ايده  اي كوچ
.به راه حلي مؤثر است
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طوفان فكری-۱

خیلي وقت ها چند ايده ي كوچک با هم تركیب 
ن كار به اي. مي شوند تا ايده ي خوبي به دست بیايد

!۱+۱=۳: هم مي گويند 

اگرچه طوفان فکري را مي توان يک نفره هم 
د آدم هايي كه با خودشان حرف مي زنن)ترتیب داد 

اني، اما معمولا بر پا كردن چنین طوف!( را نديده ايد؟
۶كاري گروهي است كه با حضور جمعي متشکل از

.نفر انجام مي شود۱۰تا 
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طوفان فکری معکوس-2

مبنای آن پیداكردن اشتباهات
اين ايده را از چند طريق مي توان رد

كرد؟
 حفظ روحیه گروه اهمیت دارد به

دنبال شناخت راههای غلبه بر آن
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مبدع آن چارلز، اس ، وايتینگ
بر قراري ارتباط بین موضوعات كاملا نامرتبط

“يفرضیه ضبط اطلاعات زمینه ا”مبني بر رهايي از 

محصولات شیشه اي و اسباب بازي:  مثال
لوازم خانگي و بازيها

ارتباطات و پنیر
دستگاه زيراكس و بوها



تكنیک اسكمپر .۴

SCAMPER  روشي براي ايده پردازي است كه
طراحي شده و  (Bob Eberie)توسط باب اِبري

قدرت اراده را در ايده پردازي به عنوان محرک 
در واقع اين روش،  . اصلي در نظر مي گیرد

ه چک لیست شناخته شده اي را شامل مي شود كه ب
فرد كمک مي كند ايده هايش را براي بهبود 

د محصولات موجود يا تولید يک محصول كاملا جدي
ير را چک لیست تکنیک اسکمپر موارد ز. ثبت كند

:در بر مي گیرد

      shahir@ut.ac.irدکتراحسان شهیر



Substitute

Combine

Adapt(adopt)

Modify(magnify)

Put to other uses

Eliminate

Rearrangement
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تکنیک اسکمپر.4

به معني  substitutionكه از كلمه ي Sحرف
.جانشین سازي گرفته شده است

به معني تركیب كردن  combineكه از كلمه Cحرف
.آمده است

به معنيِ سازگاري و  adaptكه از كلمه ي Aحرف
.تعديل كردن مي آيد

به معني بزرگ سازي  magnifyكه به كلمه ي Mحرف
.اشاره دارد
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تکنیک اسکمپر .4

به معني  put to other usesكه از كلمه ي Pحرف
.استفاده در ساير موارد وام گرفته شده است

به معني حذف  eliminationكه از كلمه ي Eحرف
.كردن گرفته شده است

به معني معکوس سازي  reverseكه از كلمه ي Rحرف
.مي آيد
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ر چه موادي را مي توان به جاي مواد قبلي به كا
برد؟

ي هنگام بارندگي از چه طريقي مي توان مانع خیس شدن مو: مثال
...(غیر از چتر ، كلاه)سرشد؟

جانشین سازی

نفت بنزين-گازوئیل-زغال-هیزم



هتركیب دو نوع عدسي و ساخت عینکهاي دو تک-
ن برس بزرگ با يک لوله آب درون آن براي شست-

پنجره قطار
تركیب كرد ن

كفش صدا دار-دستمال كاغذ ی رايحه ای



اين به چه چیزي شبیه است؟
؟سنجاقک: هلي كوپتر-
هواپیما؟ :  پرنده-

تعديل كردن-سازش-رفاه

ني خمیدهنوشابه با
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چطور است شکل و رنگش را عوض كنیم؟
چرا آن را چند برابر نکنیم؟

تولید لاستیکهاي پهن
.چیز بگويید كه با بزرگتر شدن فروششان بالا مي رود۱۰
.چیز بگويید كه با معطر شدن فروششان بالا برود۱۰

توپ با رنگهاي متفاوت2بازي فوتبال با 
بزرگ سازی

محصولات غذايي در جعبه های بزرگ
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با محصولات خراب شده چه كنیم؟
د چه با طرحهاي تحقیقاتي كه به نتیجه نرسیده ان

كنیم؟
؟استفاده ديگر از پوست پسته

ضايعات كاغذ و 
استفاده در سايرموارد 

دوچرخه +ما شین چمن زني 
توسط هوندا
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حذف كردن
میكروفن بي سیمي–تلفن همراه 

ساده سازي فرايندهاي سازمان 
امواج صوتي با طول موج كوتاهتر* 
ديزلي براي سبکموتور انژكتوري به جاي* 

كردن ماشین
ي چیز بگويید كه با كوچک شدن فروششان افزايش م۱۰

.يابد
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معكوس سازی

با معكوس كردن سوراخ Howeآقای 
سوزن چرخ خیاطي را ساخت

طراحي اتومبیل با موتور پشت
تغییر ساعات كار ادارات جهت كنترل 

ترافیک
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طراحي اتومبیل با موتور پشت
تغییر ساعات كار ادارات جهت كنترل 

ترافیک
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لیست سازی .۵

لي تهیه لیست يک روش كاملا تحلی
است كه در آن با شناسايي نقاط 

قوت،  خصوصیت هاي مختلف 
محصول يا خدمت ارائه شده را 

.  فهرست مي كنیم
جداسازی قطعات در موضوع و بررسي هركدام
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لیست سازی .۵

انیم مثلا براي اينکه بفهمیم چطور مي تو
ا يک محصول را بهتر كنیم،  قطعات آن ر

فیزيکياز هم جدا مي كنیم،  ويژگي هاي
مي كنیم و تمام ادداشتهر قطعه را ي

تا كاركردهاي هر قطعه را بررسي مي كنیم
أثیر ببینیم تغییر در هر يک از اينها چه ت

.مثبت يا منفي در عملکرد محصول دارد
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نقشه  ذهني .6

كه استتکنیکي گرافیکي نقشه ي ذهني 
ي براي ترسیمِ ارتباط موجود میان قسمت ها

ه بايده ها يا اطلاعات گردآوري شده مختلف 
.كار مي رود

در اين تکنیک، هر داده يا ايده روي كاغذ 
ده يا نوشته شده و بعد با خط يا منحني به اي

.  داده ي قبل يا بعد از خودش وصل مي شود
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نقشه  ذهني .6

وجود به اين ترتیب، شبکه اي از روابط به
اين تکنیک اولین بار توسط. مي آيد

وزانمحققي بريتانیايي به نام توني ب
(Tony Buzan)  از »در كتابي با عنوان

۱۹۷2كه در سال « كله ات استفاده كن
منتشر شده است، در عالم ايده پردازي

پیدايش شد
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نقشه  ذهني .6
از نقشه  هاي ذهني در طوفان هاي فکري و در

ن همچنی. برنامه ريزي براي پروژه ها استفاده مي شود
ز  برداري نیاين تکینک در حل مسئله ويادداشت

.كاربرد دارد
مثل همه ي تکنیک هاي ديگري كه از نقشه كشي

ه دنبال نقشه ی ذهني هم باستفاده مي كنند، تکنیک 
يده ها مفاهیم و ااست تا بتواند طبقه بندی اطلاعات

.بگذاردرا با ديگران به اشتراک



را براي تهیه ي نقشه  ي ذهني، اول بايد عبارت يا كلمه اي
ه در بعد، بايد هرچیزي ك. در وسط صفحه بنويسیم

ر رابطه با آن كلمه يا عبارت به ذهن مان مي رسد د
گوشه و كنار همان صفحه، بدون هیچ ترتیب 

.  مشخصي يادداشت كنیم
م آن دست آخر هم بايد سعي كنیم ارتباط میانِ تما

ي مثل كار. عبارت ها يا كلمات را با هم پیدا كنیم
:كه در شکل زير انجام شده است

نقشه  ذهني .6
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تصويرسازی و محرک های تصويری .7

ک تصويرسازي يعني براي فهمیدن ي
مسئله، آن را به صورت بصري يا 

. تصويري بررسي كنیم
ید در اين روش، شما ديگر مجبور نیست

ي به خود مشکل فکر كنید، بلکه رو
ر يا يعني تصوي)بخشِ كاملا متفاوتي 

.متمركز مي شويد( تصاوير
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تصويرسازی و محرک های تصويری .7

ه اما نکته اينجاست كه همینطور كه ب
اه شما تصوير نگاه مي كنید،  ضمیرناخودآگ
. ندكماكان به مسئله ي اصلي فکر مي ك

كشف و شهود،بدين ترتیب،  از طريق 
ناگهان راه حل هاي زياد و متنوعي به 

ا ذهن تان مي رسد كه بايد به سرعت آنه
.را يادداشت كنید
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تصويرسازی و محرک های تصويری .7

ن يکي از بهترين تکنیک ها براي اينکه ذه
ند، بتواند بین ايده ها و نکته ها رابطه برقرار ك

. استفاده ازمحرک هاي تصويري است
اين محرک ها باعث مي شوند احساسات، 

عواطف و غرايز فرد كه در طوفان فکري و در 
مواجهه با چالش هاي ابتکاري خیلي به كار 

.مي آيند، بیدار شوند
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تصويرسازی و محرک های تصويری .7

نحوه ي كار به اين صورت است كه 
همان فردي كه مسئول اجراي)تسهیل كننده 
ه تعدادي عکس از پیش تهی( تکنیک است

.دشده را بین شركت كنندگان پخش مي كن
ار بعد از آنها مي خواهد به عکسي كه در اختی

دارند، نگاه كنند و هر چه دل تنگشان 
.. مي خواهد را بنويسند
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تصويرسازی و محرک های تصويری .7

 (Bryan Mattimore)برايان ماتیمور
صري معتقد است كه تصوير بايد از لحاظ ب

جذاب باشد،  
د به چندين موضوع در آن اشاره شده باش
و انوع مختلفي از ارتباطات را به نمايش

.  گذارد
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تصويرسازی و محرک های تصويری .7

شركت كنندگان، تیم هايدر مرحله ي بعدي، 
دونفره تشکیل مي دهند و درباره ي ايده هايي

كه به ذهن شان رسیده، حرف مي زنند تا 
ر و مسئله ي مورد بحث در طوفان فکريِ مختص

. مفیدي، بررسي شود
در نهايت هم،  اين گروه هاي دو نفره، ايده هاي 

.منتخب را با ديگران به اشتراک مي گذارند
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تصويرسازی و محرک های تصويری .7

ماتیمور مي گويد كه محرک هاي بصري
رد بهتر است به ويژگي هاي مسئله ي مو

.بحث اشاره كنند
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تصويرسازی و محرک های تصويری .7

ي مثلا اگر مشکل مورد نظر به صنايع تولید
مربوط است،  بهتر است از تصاوير صنعتي 

.استفاده شود
اما حتما بايد در میان اين عکس ها، تصاوير 
تصادفي هم بگنجانید،  چون ممکن است اين
ا نوع تصاوير، جرقه ي مبتکرانه ترين راه حل ه

.باشند
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روياپردازی-8

کي با اينکه خیلي ها قبول ندارند،  اما رؤياپردازي ي
از بهترين روش ها براي رسیدن به ايده هاي عالي 

اجازه مي دهد، « رؤياپردازي»خود كلمه ي . است
وش، با اين ر. خیلي راحت و بازيگوشانه فکر كنیم

ود رابطه اي عاطفي بین فرد و مسئله برقرار مي ش
. ندكه دستیابي به ايده اي فوق العاده را آسان مي ك

وقتي در زمینه ي ايده پردازي از رؤياپردازي حرف
مي زنیم، منظور خیال بافيِ مفید در راستاي يک

.  هدف مشخص است



روياپردازي-8

ه خیلي از مخترعان از همین رؤياپردازي ب
.  ايده هاي ناب رسیده اند

اگر ! بهترين مثالش؟ اختراع هواپیما
برادران رايت به رؤيايشان اجازه ي پرواز

نداده بودند،  انسان ها هنوز گاري سوار 
!بودند
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افكارنويسي-۹

از شركت كنندگان. اين روش هم خیلي ساده است
.  ندبخواهید به جاي اعلامِ ايده هايشان، آنها را بنويس

و چند دقیقه اي براي اين كار وقت در نظر بگیريد
.دهدبعد هركس بايد نوشته هايش را به فرد ديگري ب

اين فرد، نوشته را مي  خواند و خودش هم به آنها 
ه دوباره بعد از چند دقیق. چندتايي اضافه مي كند

دقیقه ، يک ۱۵بعد از مثلا . برگه ها رد و بدل مي شوند
نفر برگه ها را جمع مي كند و در همان جلسه، 

.درباره ي آنها بحث مي كنید
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زير سئوال بردن مفروضات .۱0

ه اما در بیشتر كسب وكارها اصولي نانوشت
تأثیرگذار وجود دارد كه همه براي انجام

.  كارها به اين اصول مراجعه مي كنند
متأسفانه، كسي هم متوجه نیست كه 

، زيرسئوال بردن اين مفروضات در هر قدم
يعني باز كردن در به روي ايده ها و 

!امکانات جديد
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زير سئوال بردن مفروضات .۱0

ماتیمور درباره ي زيرسئوال بردن مفروضات
شِ شركت كنندگان بايد براي چال»: مي گويد

2۰د بعد باي. خلاقانه چارچوبي درنظر بگیرند
تهیه ( چه صحیح و چه غلط)مفروض ۳۰الي 

.كنند
را در قدم بعدي بايد از میان آنها چند مفروض
انتخاب كرده و به عنوان محركي براي خلق

«.ايده ي جديد يا آغاز تفکر استفاده كنند
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تتکنیک در هم شکستن مفروضا

نوشتن مفروضات اصلي 
بلي در هم شکستن مفروضات ق

معکوس سازی مفروضات
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بردنسؤالزير:كودكيدورانچراهاي
!هانادانسته
بردنسؤالزير:بزرگساليدورانچراهاي
!هايادگرفتهوهادانسته

اداراتدرخواريرشوه:مثال
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“....چقدر جالب مي شود اگر”
اصفهان سرآمد شهرهای جهان مي شود

...اگر
...حیف نیست
....دلت مي آيد

P.N.I
ي، نكات مثبت، نكات منف-۱۲

نكات جالب
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